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4.3 服务承诺

在我单位的服务工作过程中，我们将严格执行国家的有关法律法

规，尊重并贯彻需方的意见，维护需方的利益，严把质量关，把向需

方提供优质服务，作为我们工作目标。我单位本着想需方之所想，急

需方之所急。在项目服务过程中与需方密切配合，随时随地提供全过

程、全方位的服务，保证各项工作的顺利进行。如我公司能在本次投

标中中标，我公司郑重承诺如下：

（一）如果我公司中标，我们保证保质保量完成工程。

（二）我公司严格按照需方提供的规格标准进行编制。

（三）编制中，我公司会严格按照投标文件及合同中的承诺履行。

（四）成立专项规划组，专人专职负责此项目。

（五）严格执行国家制订的规范和地方法规，贯彻规划终生责任

制的质量要求。

承诺人（电子章）：河南省城乡规划设计研究总院股份有限公司

日期： 2025 年 11 月 10 日
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